Uso de TICs amplia aincluséao de alunos

=8 hospitalizados: Reflexdes e perspectivas para o

Autora:

Andrea Cristiane Maraschin
Bruscato

Doutora em Educacdo, Coordenadora
da Classe Hospitalar, Departamento
de Pediatria da Universidade Federal
de Sédo Paulo, Sdo Paulo

DOI: 10.58203/Licuri.83469

Como citar este capitulo:

BRUSCATO, Andrea Cristiane Maraschin. Uso
de TICs amplia a inclusao de alunos
hospitalizados: Reflexdes e perspectivas
para o ensino-aprendizagem. In:
KOCHHANN, A.; SOUZA, J. O.; OLIVEIRA, H.
M. (Orgs.). Ensino e Educacéo: Praticas,
desafios e tendéncias. Campina Grande:
Licuri, 2023, p. 79-91.

ISBN: 978-65-999183-4-6

ensino-aprendizagem

Resumo

O uso de Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs)
vem possibilitando maior engajamento por parte dos
professores e alunos na relacao ensino x aprendizagem,
potencializando o conhecimento de criancas e
adolescentes. Autores como Behar, Teixeira, Rodrigues e
McCrindle apontam que educar essa nova geracao de
estudantes implica colocar o foco nas necessidades
individuais de cada aluno, oferecendo-lhes aprendizagens
diferenciadas, seja através da gamificacdao, uso da
internet e até mesmo de redes sociais. Diante disso, este
artigo busca refletir sobre o emprego das TICs na inclusao
de estudantes que nao podem estar presentes na escola,
seja por tratamento médico, baixa mobilidade ou alguma
deficiéncia. A metodologia utilizada partiu de uma
pesquisa bibliografica, que contribui para a reflexao
critica alicercada em experiéncias ja realizadas. Por fim,
conclui-se que a aplicacao das TICs em classes
hospitalares respeita o ritmo e o tempo de realizacao de
atividade de cada aluno, possibilita o ajuste do nivel de
complexidade do exercicio de acordo com as necessidades
educacionais dos estudantes, aproveita as capacidades da
internet para comunicacao, participacao, inclusao e
aprendizagem de conteuldos escolares, garante o direito
basico a educacdao aos alunos hospitalizados ou
atendimento domiciliar, e aproxima o que esta
acontecendo na sala de aula regular aos estudantes em
tratamento de saude, integrando-os a escola e
potencializando a construcao de saberes.

Palavras-chave: Educacao hospitalar. Inclusao digital.
Acessibilidade. Direito.
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INTRODUCAO

A educacao prepara os sujeitos para o processo de compreensao do mundo e de si

proprio. Ela possui valor intrinseco, ou seja, ela € importante por si propria.

Consagrada como direito social, a educacao é parte integrante dos direitos
fundamentais, cabendo ao Estado a obrigacao de assegura-la a todos, “incentivando-a em
colaboracao com a sociedade a fim de torna-la elemento propulsor da cidadania e
potencializador da dignidade humana” (SANTOS, LELIS, VALE, 2020, p. 4). Educacdo em

direitos humanos significa:

Educacado, formacao, conscientizacao, informacado, praticas e atividades
que visam prover os alunos com conhecimentos, habilidades e compreensao
e desenvolver suas atitudes e comportamentos, para empoderar os
educandos para que contribuam com a construcao e defesa de uma cultura
universal dos direitos humanos na sociedade, na perspectiva da promocao
e protecao dos direitos humanos e das liberdades fundamentais. (CARTA do
Conselho da Europa, 2010).

Para Mccowan (2015), a educacao possibilita as pessoas repensarem seus
comportamentos e atitudes em beneficio da sociedade, evitando discriminacao e

hostilidade as diferencas.

No Brasil, ha varios dispositivos legais que garantem o direito a educacao, como a
Constituicao Federal (BRASIL, 1988), o Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL,
1990), os Direitos da Crianca e do Adolescente Hospitalizados (BRASIL, 1995) e a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, LDB (BRASIL, 1996). Esse direito € consagrado a
todas as criancas, jovens e adolescentes, e aqueles que nao tiveram acesso na idade
propria.

Assim como a crianca saudavel, aquela em situacao de hospitalizacao também é
portadora de direitos sociais e, por isso mesmo, deve desfrutar de formas de educacao,
de acompanhamento escolar durante o tratamento de salde, e de receber recursos

terapéuticos disponiveis para a sua cura e reabilitacdo. Para tanto, cada esfera
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administrativa deve estabelecer linhas de acao, de forma a garantir a educacao basica, as

criancas e adolescentes hospitalizados ou em tratamento de saude:

Art. 4°-A. E assegurado atendimento educacional, durante o periodo de
internacao, ao aluno da educacao basica internado para tratamento de
saude em regime hospitalar ou domiciliar por tempo prolongado, conforme
dispuser o Poder PlUblico em regulamento, na esfera de sua competéncia
federativa (BRASIL, 1996, art. 4A).

A educacao é a chave para reconstituir a integralidade e a humanizacao nas praticas
de atencdo a salde; para efetivar e defender a autodeterminacdao das
criancas/adolescentes diante do cuidado; para propor outro tipo de acolhimento das
familias nos hospitais, inserindo a sua participacdo como uma interacao de aposta no
crescimento das criancas e adolescentes; para entabular uma educacao do olhar e da

escuta na equipe de salde mais significativa a afirmacao da vida (BRASIL, 2002a).

A educacao hospitalar € compreendida como o atendimento pedagogico-educacional
em ambientes de tratamento de salde, seja na circunstancia de internacao, em hospital-
dia ou em servicos de atencao integral a salde mental de criancas e adolescentes (BRASIL,
2002b). Ela organiza o atendimento educacional especializado aos alunos impossibilitados

de frequentarem as aulas em razao de tratamento de saude (BRASIL, 2001).

Com o objetivo de assegurar o direito ao atendimento pedagdgico educacional ao
escolar hospitalizado, a legislacao vigente estabeleceu que esse suporte considere as
peculiaridades, desejos e necessidades dos educandos. Para tanto, o professor de classe
hospitalar precisa estar capacitado para atuar em uma perspectiva humanizadora,
identificando as necessidades educacionais dos alunos impedidos de frequentar a escola,

de modo a definir e implantar estratégias de flexibilizacao e adaptacdes curriculares.

Segundo a Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018), os curriculos se identificam
na comunhao de principios e valores que reconhecem o compromisso da educacao com a
formacao e o desenvolvimento em suas dimensoes intelectual, fisica, afetiva, social,
ética, moral e simbdlica. Logo, promover uma aprendizagem significativa é necessidade
da proposta inclusiva, garantindo aos alunos hospitalizados ou em tratamento de saude a
oportunidade de aprender, interagir, criar e pensar através do acesso as tecnologias que

os auxiliem a superar as barreiras em razao de sua limitacao, valorizando suas
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potencialidades. Diante disso, as Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs)
revelam-se como aliadas aos professores de Classe Hospitalar, visto serem recursos
atrativos e estimulantes que favorecem aos estudantes inserirem-se nas escolas regulares,

mesmo estando em uma unidade hospitalar.

Posto isso, este artigo discorrera sobre o uso das TICs na inclusao de alunos
hospitalizados, diante da promocao de melhorias ao bem-estar e acessibilidade ao

conhecimento.

METODOLOGIA

Este trabalho foi iniciado com o levantamento bibliografico sobre o uso de TICs na
aprendizagem escolar, de forma a analisar e discutir as varias contribuicoes cientificas
publicadas (BOCCATO, 2006). De acordo com Ferreira (2002), a revisao da literatura

contribuiu para reflexao critica alicercada em experiéncias ja realizadas.

Buscou-se em Behar (2009; 2013), Giroto, Poker e Omote (2012), Rodrigues (2012)

e outros autores, o embasamento teodrico acerca do uso das TICs.

Quanto ao direito a educacao hospitalar, consagrado em acdes e interacoes sucedidas
na classe hospitalar, buscou-se referéncias em Ceccim (1997), Fontes (2005; 2015),
Fonseca (2003; 2011), Saldanha & Simdées (2013) e Bruscato (2019), que reconhecem esse
espaco como local de expressao (coletiva ou individual), aprendizado e acolhimento das

emocoes.

De acordo com Fontes (2015), a Classe Hospitalar possui caracteristicas proprias do
contexto, tempos e espacos hospitalares. “Ela nao exclui a escolarizacao de criancas que
se encontram internadas por varias semanas ou meses, mas a incorpora dentro de uma
nova dinamica educativa” (FONTES, 2015, p. 121). Entretanto,

Embora a Classe Hospitalar ja seja uma modalidade de atendimento
educacional reconhecida por lei como um direito da crianca e do
adolescente hospitalizado e, portanto, afastados da escola, este tipo de
atendimento ainda nao é uma realidade na maioria dos hospitais do Brasil
(FONTES, 2015, p. 123).
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As Classes Hospitalares efetivam o direito da crianca, integrando-a em seu novo modo
de vida, mantendo contato com seu mundo exterior, pois com disse Fonseca (2003, p. 59):
“a sala de aula do hospital € a janela por onde a crianca e o adolescente conectam-se

com o mundo.”

Ao selecionar as fontes bibliograficas para este estudo, buscou-se separar aquelas que
“servirdo como base teorica no desenvolvimento e na solucao do objeto de pesquisa”
(SOUSA, OLIVEIRA, ALVES, 2021, p.73).

Apds a leitura critica de todo material, deu-se inicio a retomada da fundamentacao

teodrica.

O direito a aprendizagem e a escolarizacao é obrigatoria no Brasil a partir dos 4 anos
de idade, sendo direito de todas as criancas, e dever do Estado e da familia tendo em

vista o pleno desenvolvimento da pessoa e seu preparo para o exercicio da cidadania.

De acordo com Amaral & Silva (2008), a crianca hospitalizada possui necessidades
educativas que incluem a escolarizacao, assim como qualquer outra crianca, e pode se
beneficiar com as Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs), na medida em que
estas garantem a inclusao e apresentam uma outra forma de estudar através de
ferramentas que intermediam e facilitam a comunicacao e transmissao de informacao,
visando promover o ensino por meio de um conjunto de recursos tecnoldgicos integrados
entre si. “As TICs, em tempo de Educacao Inclusiva, sao uma oportunidade para respeitar
identidades e para criar ambientes de aprendizagem em que cada aluno tenha a
possibilidade de se sentir util e participativo” (RODRIGUES, 2012, p. 38).

Segundo Andrade (2019), as TICs sao ferramentas tecnoldgicas que possibilitam ao
aluno ter acesso a conhecimentos, em tempo e espacos escolhidos por ele, auxiliando em
sua formacao e ampliando a efetivacao do direito a educacao a um maior nimero de

pessoas. Sao exemplos de TICs o celular, tablet, computador, televisao, internet, etc.

Para Arrelias, Bernardo e Oliveira (2022), as tecnologias que emergem da cultura
digital ressignificam as relacdes e impdem uma clara necessidade de reflexao sobre as

mudancas perpetradas pelo uso das mesmas. Elas podem e devem ser utilizadas

de forma a favorecer a aprendizagem dos alunos de modo geral e, em
especial, dos alunos com deficiéncias, TGD ou altas habilidades/

superdotacao, uma vez que também compreendem parte dos recursos
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contemplados pelas salas de recursos multifuncionais, sob a denominagao
de tecnologia assistiva (GIROTO; POKER; OMOTE, 2012, p. 15).

Para tanto, o professor devera

[...] promover a elaboracao de um planejamento pedagogico adequado,
tendo em vista o seu pUblico alvo e seus objetivos educacionais. Com a
utilizacao das tecnologias digitais e a mobilizacdo de tais competéncias o
professor potencializara a funcao de mediador da aprendizagem e podera
transcender as praticas tradicionais tdo comuns na educacao (BEHAR, 2013,
p. 97).

Para Behar (2013), € esperado que o professor utilize os recursos multifuncionais

existentes, elabore materiais e ajuste-os as necessidades educacionais dos alunos, visto

que:

Geracao alpha

A formacao do individuo deve contemplar uma verdadeira preparacao para
o mundo, preparando-o para construir competéncias ao longo da vida,
aprendendo como fazer uso delas na pratica, na vivéncia do dia a dia.
Torna-se necessario refletir sobre o panorama em que apenas um ensina e
os demais aprendem, no sentido em que nao se deve oferecer ao aluno um
conhecimento pronto e acabado. E imperativo que o professor saiba ajuda-
lo na busca da melhor forma de construir seu conhecimento (BEHAR, 2013,
p.81).

Os tempos atuais vém revelando que, tanto os jovens como as criancas, tém se

engajado cada vez mais em ambientes digitais, envolvendo-se com as novas formas de

interacao multimidiatica As linguagens do Tik tok, Youtube, Instagram entre outros

impoem, a escola e aos professores, desafios em relacao a formacao das novas geracoes.

Chamadas de geracao Alpha (MCCRINDLE, 2015), as criancas nascidas a partir de 2010

sao conhecidas como nativos digitais, com um estilo de vida permeado pelas telas
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eletronicas. De acordo com o socidlogo McCrindle, essas criancas ja nasceram conectadas,
e desde bebés, sao impactadas por diversos estimulos proporcionados pelos dispositivos

eletronicos.

As criancas da geracao Alpha, desde bem pequenas, descobrem a funcionalidade dos
tablets, notebooks e smartphones. Comecam a desenvolver o interesse pelo mundo
tecnologico por meio dos sons, cores e formas apresentados em desenhos onlines.
Percebem os dispositivos digitais como algo pertencentes a sua vida. Essas criancas
possuem independéncia e autonomia ao manipular os celulares, acessando facilmente seus
jogos preferidos, assistindo canais no Youtube e até mesmo fazendo perguntas no Google;

isso tudo sem saber ler ou escrever.

As criancas nao tém medo de clicar em botdes. Movidas pela curiosidade, aprendem
tudo de forma muito rapida. Interagem com outras pessoas via WhatsApp e recorrem a

web constantemente para sanar uma duvida ou aprender algo.

McCrindle (2015) destaca que as criancas alphas aprendem experimentando. Isso
significa que educar essa nova geracao requer foco na crianca e em suas necessidades
individuais. Para Teixeira (2010), o uso das TICs neste contexto, possibilita o ensino
hibrido, favorecendo a aprendizagem. Giroto, Poker e Omote (2012) também apontam

que:

As aplicacoes das TIC para a realizacao de atividades traz uma série de
vantagens, tais como: a individualizacao do ensino respeitando o ritmo e o
tempo de realizacao de atividade de cada aluno; a flexibilidade que
viabiliza o uso de canais sensoriais distintos; a avaliacdo continua e
dinamica; a autoavaliacdo; a manutencao da mesma atividade/exercicio
de acordo com as necessidades educacionais do aluno; o ajuste do nivel de
complexidade da atividade; o desenvolvimento de habitos e de disciplina
para sua utilizacao; a motivacao, pois podem ser inseridos temas, cores,
figuras, formas que atendem aos interesses dos alunos estimulando-os, de
diferentes maneiras, a realizar as atividades propostas, entre outras.
(GIROTO, POKER, OMOTE, 2012, p. 21).
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VALORIZACAO DA CULTURA DIGITAL NA ESCOLA E EM CLASSES
HOSPITALARES

E imprescindivel que a escola incorpore a cultura digital em seu dia a dia: “Ao
aproveitar o potencial de comunicacao do universo digital, a escola pode instituir novos
modos de promover a aprendizagem, a interacao e o compartilhamento de significados

entre professores e estudantes” (BRASIL, 2018, p. 57).

Conforme visto na Figura 1, os alunos reconhecem o uso de recursos tecnologicos
em sua rotina diaria. Eles utilizam celulares para se comunicarem, trocarem ideias,
comentarem acontecimentos, saberem das novidades, entre outros. A internet passa a ser
uma aliada ao estudante hospitalizado ou em atendimento domiciliar, constituindo-se em
uma das principais ferramentas tecnologicas para promover o ensino e inclui-lo no Sistema
de Ensino. Como apontou Mantoan (2000), os recursos tecnologicos favorecem a

reabilitacao emocional dos alunos, que se sentem pertencentes ao ambiente escolar.

Figura 1. Percepcoes de alunos hospitalizados sobre o uso de recursos tecnologicos -

(idades dos estudantes: 10; 14; 13 anos respectivamente). Fonte: Autora (2022).

Ha que se considerar ainda, que o uso de TICs promove mudancas sociais na sociedade
contemporanea. O trabalho colaborativo, apoiado em dispositivos eletronicos,
proporciona a oportunidade de interagir e trabalhar com projetos significativos, mesmo
que o estudante esteja ausente, presencialmente, da escola. A aprendizagem online
durante o periodo de hospitalizacdao da crianca e adolescente, focado em ambientes da

web, contribui para o reconhecimento da necessidade do uso de e-learning para atingir
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uma aprendizagem eficaz. Conforme destacam Brown & Campione (1990), a tecnologia &
um meio de apoiar conversacoes colaborativas sobre um tema, com o propodsito de

construir o conhecimento.

A aprendizagem em ambiente digital (e-learning) possibilita aos alunos aprender
através da mediacao de recursos didaticos sistematicamente organizados, apresentados
em diferentes suportes tecnologicos de informacao, veiculados pela internet. Como a
informacao € disponibilizada via web, pode ser acessada a qualquer hora e lugar, seja de
casa (aprendizagem domiciliar), seja de dentro do hospital ou unidades de tratamento
(para alunos hospitalizados ou em tratamento de saude), possibilitando-os acompanhar o
conteldo escolar. Desta forma, o e-learning € compreendido como um propulsor da
difusao do conhecimento e da democratizacao do saber possibilitando: flexibilidade de
tempo e espaco; Ritmo de aprendizagem definido pelo proprio aluno; Reducao do tempo
necessario para o aprendizado; Facilidade de atualizacao dos conteudos; Foco no aluno e

em suas necessidades de aprendizagem; Possibilidade de personalizacdao de conteldo.

Diante da possibilidade de aproximar o aluno hospitalizado aos conteidos trabalhados
pela escola, compete ao professor de classe hospitalar mediar e organizar os conteudos
escolares, facilitando o processo de ensino e aprendizagem. Conforme pontuou Ceccim, é

preciso lembrar que:

0 acompanhamento pedagogico e escolar da crianca hospitalizada favorece
a construcao subjetiva de uma estabilidade de vida nao apenas como
elaboracao psiquica da enfermidade e da hospitalizacdo, mas
principalmente como continuidade e seguranca diante dos lacos sociais da
aprendizagem (CECCIM, 1997, p.42).

Em decorréncia do avanco e da multiplicacao das tecnologias de informacao e
comunicacao e do crescente acesso a elas pela maior disponibilidade de computadores,
celulares, tablets e afins, os estudantes estao dinamicamente inseridos na cultura digital.
Os ambientes de aprendizagem baseados nas tecnologias da informacao e da comunicacao
possibilitam a integracao, cooperacao e aprendizagem, favorecendo a construcao do
conhecimento, e aproximacao do que esta acontecendo na sala de aula regular, mesmo
que a distancia (ZULIAN; FREITAS, 2000).
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Ao encerrar essa sessao, cabe destacar ainda, que os ambientes educacionais precisam
acompanhar as mudancas tecnoldégicas que vem ocorrendo no mundo, de forma a se
adequar e transformar seus contextos em locus inclusivos, em respeito as diversas
identidades sociais e individuais (BATISTA, 2020).

CONSIDERACOES FINAIS

A educacao, como forca de direito, se consagrou no Brasil a partir da Constituicao
Federal de 1988, sendo progressivamente estabelecida nos demais ordenamentos legais
de forma a garantir o direito de acesso a educacao escolar, respeitando os principios de
igualdade de condicoes para o acesso e permanéncia na escola. Esse direito também deve
ser estendido aos alunos que se encontram em tratamento de salde ou residentes em

ambientes hospitalares.

Sendo assim, o uso de TICs oferece infinitas possibilidades de aprendizagem e inclusao
as criancas hospitalizadas, tais como: respeitar o ritmo e o tempo de realizacao de
atividade de cada aluno; possibilitar o ajuste do nivel de complexidade do exercicio de
acordo com as necessidades educacionais dos estudantes; aproveitar as capacidades da
internet para comunicacao, participacao, inclusao e aprendizagem de conteldos
escolares; garantir o direito basico a educacao aos alunos hospitalizados ou atendimento
domiciliar; aproximar o que esta acontecendo na sala de aula regular aos estudantes em

tratamento de salde, integrando-os a escola e potencializando a construcao de saberes.

O uso de recursos tecnoldgicos possibilita muitos avancos no setor educacional,
sendo essencial nos casos que impossibilitam o aluno de comparecer a instituicao escolar.
O uso do e-learning, jogos educativos e aplicativos, por exemplo, potencializam a
construcao de saberes dos estudantes hospitalizados, sendo possivel promover a inclusao
dos mesmos, integrando-os a escola, mesmo que a distancia. Por fim, este trabalho nao
teve a pretensao de esgotar as discussoes sobre o uso de TICs, mas atentar para as infinitas

possibilidades que o e-learning favorece as criancas hospitalizadas e sua inclusao.
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